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ATA 02 - TESTE DE CONFORMIDADE - PREGAO ELETRONICO 01/2022

As 09h17min,do dia 15 de margo de 2022, conforme a Portaria 26/2022, que licita a contratagdo de empresa
especializada em locagdo de sistemas integrados, em nuvem, de gestao previdencidria, compareceram ao Instituto o
membro da empresa FAC; Felipe de Lacerda Lemos e Alexandre de Lacerda Lemos, responsaveis pela apresentagao
teste de conformidade. Os servidores do IPREM designados pela portaria para avaliagdo mediante teste, que estavam
presentes no referido ato foram, Daniel Ribeiro Vieira — representante do setor financeiro; Lucia Leles Alves Amaral,
Juliana Cristina Megale, Wellington da Silveira, Jodo Victor Alves Pinhotti, Tatiane Moreira Muroni, Adriana
Cristina Moreira e Ana Maria Malaquias Rangel - representantes do setor de beneficios; e Jodo Paulo Cruz, de forma
remota — representante do setor de T.I.

A apresentagdo retorna para seu segundo dia seguindo para o MODULO FOLHA DE PAGAMENTO 1.5.1.
Atualizacdo automdtica dos indices e tabelas do INSS, RPPS, IRRF, Saldrio Familia e demais indices
e tabelas utilizadas neste RPPS, oriundos dos 6rgios federais, estaduais ou municipais. A apresentacao
do item é ministrado pelo representante Alexandre. No médulo folha de pagamento havera todos os
cadastros para utilizagio na folha de pagamento, sendo preenchidos os formulérios deste méodulo, gerando
tabela de IRRF. Alexandre demonstra que o sistema gera folha de pagamento por competéncias. O item foi
demonstrado, sem a apresentagio de questionamentos ou apontamentos. 1.5.2. Incluir na folha de
pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro de Inativos, Pensionistas. Alexandre segue
apresentando o Item, desta forma, aproveitando cadastro realizado no primeiro dia de teste de
conformidade, demonstra o funcionamento do tépico. Alexandre acessa o cadastro dos servidores, o qual
contém as matriculas dos servidores, informando se é o caso do segurado possuir mais de uma inscrigao.
Além da possibilidade de inclusio de matriculas, também é possivel inserir outros dados do servidor.
Alexandre informa que o item de edigdo salarial, ¢ habilitado especificamente aos servidores que atuam na
folha de pagamento do instituto. Alexandre realiza explicagdes, inerente as abas “Cargo E Fungao",
“Pagamento”, “Interno I"’. Tatiane questiona a respeito da data de concessao que retroage a data do obito, se
¢ possivel haver data de concessio e admissio em um més especifico. Alexandre informa que sim.
Wellington faz questionamento a respeito de caso pratico tratando sobre margem consignado. Alexandre
informa que é uma decisdo por parte do instituto a forma de langamento de margem, havendo
disponibilidade para realizagdo manual. Lucia questiona se a data de admissdo e concessdo alteram o
COMPREV. Alexandre diz que a informagdo sera buscada na aba “Interno I” no campo da concessdo.
Segue a apresentagdo do Item, demonstrando o célculo da folha de pagamento, bem como, aproveitando o
ensejo demonstra a apresentagdo de lista de inconsisténcia apontada apds a emissio da folha. Por fim, foi
demonstrada a visualizacio do célculo. O item foi concluido, sem novos questionamentos ou apontamentos.
1.5.3. Possuir cadastro de tipos de verbas. Alexandre apresenta o item, através da simulagdo do cadastro
da verba "quinquénio teste”, sendo possivel adicionar informagdes de peso (ordem de calculo), fator, horas
extras, composi¢do de margem, Sicom e outros. Alexandre demonstra, através do cadastro do servidor a
selecdo do evento de verba, demonstrando ser possivel alterar informagdes especificas para aquele servidor.
Alexandre demonstra ser possivel efetuar cdlculo com a verba para todos os servidores ou inclui-lo de
forma individual. O item foi concluido, sem novas davidas ou apontamentos. 1.5.4. Possui integra¢ao
com os dados cadastrais da RAIS, E-social, SICOM e DIRF. Alexandre demonstra a forma de geracdo
de arquivos SICOM, inserindo informagdes de consideracdes no arquivo do més de referéncia, campo de
observagdes, e, por fim, confirma a gera¢do do arquivo do Sicom. Alexandre demonstra a geragdo de
arquivo do eSocial, sendo gerado também relatério de andlise, apontando inconsisténcia ou status de
informagdo processada com sucesso. Wellington questiona se o sistema trata de arquivos XML retorno.
Alexandre responde o questionamento dizendo que sim. O representante segue na apresentacdo do item,
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com as especificagdes do arquivo de eSocial, posteriormente gerando arquivo de RAIS. O item foi
concluido, sem novas dividas ou apontamentos. 1.5.7. Possuir controle de empréstimo consignado,
inclusive com baixa automadtica quando finalizado o prazo de contrato e geragio de relatorio de
margem consignavel individual. Alexandre demonstra o menu langamentos, especificando os formatos
“individual”, “por lote de evento” e “varios servidores”, aponta que o empréstimo consignado esta incluido
no ambito “ocorrencias” havendo discriminagdo de parcelas, data de inicio, justificativa. O representante
gera visualizagdo do célculo. O item foi concluido, sem novas davidas ou apontamentos. No item 1.5.11 foi
demonstrada a finalizagdo da pensdo, em decorréncia da maioridade do dependente, resultando em seu
status de inativo e a baixa automatica do pagamento pelo sistema. 1.5.8. Possibilitar a importacio de
arquivos para lancamento automatico das parcelas de empréstimos bancarios dos segurados na folha
de pagamento, bem como a importacio de outros arquivos de lancamento de rubricas de proventos e
descontos, de acordo com as necessidades do Instituto. Alexandre apresenta a modalidade de
consignados do sistema e seus convénios. Alexandre faz apresentacdo do topico importagio de
langamentos, através de planilhas, através de planilha simulada e inser¢do de informagdes no sistema, por
meio das colunas da tabela. Tatiane pergunta se seria necesséario excluir cilculos manualmente e depois
voltar a calcular. Alexandre diz ndo ser necessario. Alexandre diz que o sistema da FAC ndo permite que
haja mais de um célculo no mesmo més para o servidor. A demonstracio segue com o calculo da folha de
pagamento de forma geral e geragdo de folha analitica. O item foi concluido, niio havendo novas dividas ou
apontamentos. 1.5.9. Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficidrio ou segurado para
fins de cdlculo de imposto de renda, incidéncia de contribuicdo previdencidria e limitacio ao teto
municipal. Alexandre exibe o item demonstrando formas de visualizagdo do calculo, surgindo valores de
proventos, IRRF e previdéncia do servidor, de acordo com a matricula inserida. Posteriormente, o
representante realizou procedimentos para a visualizagdo da limitacio do teto municipal, porém ndo obteve
resposta momenténea, aguardando parametrizagdo para demonstracio. Apos exposicao dos itens 1.5.10,
1.5.11 e 1.5.12 , foi finalizada a parametrizagio da simulagio, quanto a limitacdo do teto municipal. O item
foi finalizado, sem mais duvidas ou apontamentos. 1.5.10. Calcular automaticamente os complementos
para atingir o saldrio minimo, no caso de aposentadorias inferiores a este valor e no caso de pensdes
inicas ou rateios em que o valor principal também seja inferior ao saldrio minimo. Alexandre
demonstra as formas de calculo, sendo possivel visualizar os proventos na visualizagdo dos célculos. A
apresentagdo segue com a demonstragdo dos cadastros de parametro da folha de pagamento.Tatiane
questiona se em algum momento o sistema informa se algum servidor esta recebendo valor abaixo do
minimo. Alexandre diz ndo saber informar, pois o sistema tem muitos alertas, sendo necessério realizar
teste pratico. O item foi concluido, sem mais duvidas ou apontamentos. 1.5.11. Permitir que a data de
término de uma pensio, além de servir para o calculo da proporcionalidade dentro do més, desative a
matricula para os meses seguintes. Alexandre demonstra o item, através do médulo Calculo da Folha
mensal, sendo apresentado na visualizagdo do calculo os valores de provento da simulagdo. Alexandre
demonstra que no dmbito do fechamento da competéncia, apés finalizagdo no caso simulado, no cadastro do
servidor estd demonstrada sua inatividade, bem como a finalizacdo do beneficio de forma automatica na
visualizagdo do cdlculo. 1.5.12. Calcular automaticamente as pensdes alimenticias de acordo com os
parametros fornecidos. Alexandre simula caso de segurado provedor de pensio alimenticia, demonstrando
as formas de cadastro dos beneficiarios da pensdo. Adriana, questiona a respeito do caso pratico de
representante legal do dependente, se o cadastro seria feito no nome do representante legal. Alexandre,
informa que o cadastro seria no nome do dependente, havendo também o cadastro do representante legal do
segurado. Tatiane questiona se a pensdo alimenticia, seria uma verba componente de margem consignado.
Alexandre, responde que varia de acordo com o entendimento do municipio, quanto ao caso. O item foi
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finalizado, sem novas davidas ou apontamentos. 1.5.14. Gerar créditos em conta em forma de arquivo
bancério, permitindo os registros dos dados dos créditos (nome, banco, agéncia, conta e valor) para o
més em questio de modo permanente, possibilitando consultas futuras via sistema. Alexandre
apresenta o item, através da aba geragdo de arquivos bancarios para pagamento, preenchendo formulario
com informagdes de competéncia, tipo de pagamento, data de depdsito, tipo bancario e outros. Alexandre
diz ser possivel gerar arquivo para competéncias de meses encerrados, sendo possivel também marcar todos
os servidores ou alguns individualmente. Por fim, o representante apresenta o arquivo gerado,
demonstrando ainda, ser possivel adaptagdo para o layout de bancos distintos. O item foi finalizado, néo
havendo duvidas ou apontamentos. 1.5.17. Permitir simula¢io de reajuste por evento/verba com
paridade. Alexandre utiliza médulo projecio de reajuste salarial, simulando a situagio descrita no item a
partir da inser¢do de dados no formulario disponibilizado. O representante ainda mostra ser possivel gerar
relatério com informagdes de reajuste, sendo ele comparativo de salario bruto e reajuste atribuido, por dado
periodo. Foi demonstrado também, a forma de cancelamento do reajuste. Item concluido, sem
questionamentos ou apontamentos. 1.5.18. Permitir simulacio de reajuste sem paridade, com aplicacao
de indices conforme Portaria MPS. Item ja demonstrado. 1.5.21. Permitir emissdo de relatério com
comparativos com més anterior ao reajuste, com detalhamento do percentual de variagdo. Item ja
demonstrado. 1.5.23. Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por cédigo de evento de crédito
e com percentual distinto de reajuste para cada cédigo. Alexandre ministra a apresentagdo, utilizando o
campo reajuste de evento, inserindo o codigo do evento e identificando os servidores que recebem o
provento simulado. O item foi concluido, sem duvidas ou apontamento. 1.5.25. Permitir o reajuste de
beneficios sem paridade, conforme legislacao federal. Item jd demonstrado. 1.5.27. Permitir a reversio
automatica de cotas de pensdo por morte em caso de finalizacio de uma das cotas, seguindo regra de
reversdo parametrizada. Item demonstrado, sem dividas e apontamentos. 1.5.28. Permitir validacio de
possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de seguranc¢a antes da conclusio da folha.
Alexandre simula a situacdo, surgindo sobre a tela, ap6s inser¢do de informagdo incorreta propositalmente,
um relatério listando inconsisténcias. O item foi finalizado, sem novos questionamentos ou apontamentos.
1.5.29. Possibilitar a visualizacdo de lista de possiveis inconsisténcias, contendo no minimo: descri¢ao
da inconsisténcia, com o quantitativo de incidéncia na folha. Item ja demonstrado. 1.5.31. Possibilitar
o cruzamento de dados com SISOBI ou SIRC para verificacio de beneficidrios falecidos em
pagamento no médulo de folha do instituto, sendo esta verifica¢iio, um alerta de bloqueio para a
conclusdo da folha. Alexandre informa que o sistema tem preparo para se comunicar com SIRC. Na aba
controle de 6bitos, é possivel utilizar a barra de busca buscando informagdes de dbito, nascimento,
casamento e ete. Alexandre informa que o sistema gera codigo de Token de acesso, que deve ser gerado no
sistema da DATAPREV quando for necessario consultar, apos a insercio dos dados é gerado relatorio de
analise de dados de 6bito DATAPREV. O item foi demonstrado, sem duvidas ou apontamentos. 1.5.34.
Permitir o calculo automaético de limitacdo de beneficios, para atendimento ao disposto no art. 24 da
Emenda Constitucional 103/2019. Item jia demonstrado. Apds a exposi¢do dos itens, as 11h39min
iniciou-se pausa para almogo. As 12h33min aconteceu o retorno dos integrantes da comissdo e os
representantes da empresa, para continuidade das exposi¢des. O prosseguimento do teste se deu com a
apresentagio do Médulo Portal da transparéncia 1.6.1. Disponibilizar as informagdes em tempo real (ou
a critério do cliente) no portal, sem necessidade de digitacio, exportacio ou importacio de dados.
Alexandre expde o item, informando que foi feito simulagdo para demonstragdo do item, no dmbito da
transparéncia demonstrada, ¢ possivel verificar dados pessoais do servidor, dados do saldrio e detalhes. O
representante demonstrou a apresentagdo de uma portaria de servidor aposentado. O item foi finalizado,
sem questionamentos ou apontamentos. 1.6.2. Atender as Leis Complementares n°. 101 e n°. 131, as
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Leis Federais n°. 9.755/98 e n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacio), Decreto Federal n° 7.185/10
e a0 Decreto do Estado de Minas Gerais n° 45.969 de 24 de Maio de 2012 e do art. 48 da Lei de
Responsabilidade Fiscal. Ttem ja demonstrado. 1.6.3. Possuir Registro no www.contaspublicas.gov.br.
Alexandre diz que o registro somente seria possivel para entes publicos, somente o0 municipio poderia fazer
o convénio. 1.6.4. O sitio deve conter ferramenta de pesquisa de conteiido que permita o acesso a
informacgdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de ficil compreensio. Alexandre
demonstra o item, utilizando a aba remuneracio pessoal, utilizando filtros de pesquisas para apresentacio.
Jodo Victor perguntou se seria possivel a pesquisa por meio de filtros e palavras chaves. Alexandre
respondeu que sim. O item foi apresentado, ndo houveram mais davidas ou apontamentos. 1.6.9. Adotar
as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido para pessoas com deficiéncia. [tem
ja demonstrado, realizando aumento de fonte e funcio de alto contraste. A apresentagdo segue pelo Madulo
Web Service 1.7.1. O médulo Web Services é responsiavel pela comunicacio do sistema com os
seguintes sistemas e servigos: a) Sistema administrativo do Iprem; b) Sistema administrativo da
Prefeitura Municipal de Pouso Alegre; c¢) Sistema administrativo da Cimara Municipal de Pouso
Alegre; quanto as alineas a, b e ¢ o sistema atende a demanda, porém depende do fornecimento de API, por
parte dos entes. Posteriormente, foi apresentada a comunicagdo com a prefeitura do municipio d) SIRC
(Sistema Nacional de Informacdes de Registro Civil); alinea ja apresentada. e)CNIS-RPPS (Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais dos Regimes Préprios de Previdéncia Social) alinea demonstrada; f)
E-Social item ja demonstrado ; g) SICOM alinea demonstrada ; h) COMPREYV foi verificado o layout no
site. do Dataprev no momento da demonstracdo, sendo informado pelos representantes da empresa ser
possivel a geragdo do arquivo naquele layout, porém ndo demonstrado no momento do teste; i)
SIPREV-MPS; alinea demonstrada j) FGV - IGPM alinea demonstrada ; k) Simulador de aposentadoria
do IPREM alinea demonstrada.1.7.2. A comunicacdo entre os sistemas deverd ser instantinea e
automatica, utilizando API (conjunto de definicdes e protocolos usado no desenvolvimento e na
integracdo de software de aplicagdes), excluindo a necessidade de importacio e exportacio de
arquivos. O uso de arquivos s6 sera permitido quando o sistema destinatario nio possuir APL, desta
forma a Contratada devera disponibilizar a ferramenta para exportacio ou importacio do arquivo
atendendo o leiaute requisitado para o funcionamento. Alexandre, faz ressalva dizendo que o item foi
apresentado, mas a comunicagdo ndo é totalmente automatizada, de forma que a comunicac¢do de ambos
sistemas ndo € instantinea. 1.7.3. Permitir uma comunicacio (API) que consiga transferir as
informagdes necessirias do Médulo Folha de Pagamento para realizar os empenhos no sistema
administrativo do Iprem. Alexandre, diz ser possivel realizar as demandas, porém o item é subjetivo,
devendo ser fornecido manual para que possa atender as demandas do item. Ndo havendo meios de
demonstragdo, durante o teste. 1.7.4. Permitir uma comunicagio (API) que consiga manter a base de
dados do sistema atualizada com a Prefeitura e Cimara de Pouso Alegre. Alexandre, diz ser possivel,
porém € necessdrio a cooperagdo com os entes para a demonstracio do item. Lucia, pergunta se seria
possivel a demonstragdo usando a base de teste de Itatina, como plataforma para simulagdo. Alexandre,
informa que ja realizou esta apresentagdo, mas ndo conseguiria demonstrar durante o teste a comunicacao
com a Camara Municipal de Pouso Alegre. Pelo fato da prefeitura utilizar o mesmo sistema com o IPREM,
seria possivel a concretizagdo da demanda. 1.7.5. Permitir uma comunicagio (API) que consiga manter
a base de dados do sistema atualizada com o sistema administrativo do Iprem. Item demonstrado, a
comunicagdo foi feita com o sistema do IPREM. 1.7.6. Permitir a comunicacio do sistema com os
sistemas descritos no item 3.11.1 para obter as informacdes necessirias para o Iprem. Se for
necessario, a contratada deverd disponibilizar a interface dentro do sistema para consultar e
visualizar essas informacdes. Item demonstrado. O prosseguimento do teste se dé pela exposicio do
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Moédulo Administrador 1.8.1. Maédulo responsivel por gerenciar o sistema:a) Permitir criar, editar,
desativar e remover usuarios do sistema Felipe expde a alinea, foi demonstrado através do cadastro do
usuario, sendo possivel nomear, criar senha e gerar novos usudrios. Alexandre diz ndo ser possivel ter
acesso a senha gerada pelo usudrio, somente gerar uma nova senha. Alexandre diz que o usuério criado em
modo comum ndo tem acesso a nada, ficando a depender de liberagdo de acesso pelo gestor de acordo com
a tarefa a ser realizada pelo servidor, havendo tipos de usuario com competéncias de atividades distintas no
sistema. Alexandre diz ndo ser possivel excluir usuario, de forma que o simples fato do usuario ja ter
acessado o sistema, ja4 cria um histérico, sendo possivel o bloqueio das atividades de certo usuario.
Alexandre diz que ha historico dos horarios de acesso e saida do usudrio, bem como as atividades
realizadas. A alinea foi apresentada, sem dividas e apontamentos; b) Permitir definir perfis e permissoes
O item foi apresentado. Jodo Paulo questionou se as informacdes restritas aos médicos peritos, se
enquadram nesta alinea. Alexandre diz que sim; ¢) Permitir aplicar regras de seguran¢a Alexandre diz
que as atribuigdes do usuario, devem necessariamente ser estabelecidas dentro do sistema, ndo sendo
possivel alterar uma informagdo que o usuario ndo tenha acesso a edigdo; Jodo Paulo solicita a visualizagao
do banco de dados. Felipe, atende ao solicitado. Alexandre informa que as senhas de usuario sdo
criptografadas, ndo podendo ser descriptografadas.1.8.2. Permitir acesso quando requisitado a
informacdes técnicas do servidor web, grificos do uso de processamento, memdria ram e
armazenamento. Felipe acessa o painel de controle do sistema de acesso. Alexandre diz que o sistema ¢
online, e mesmo assim foram demonstrados documentos de grande armazenamento de forma rapida. O item
foi demonstrado, sem novas duvidas ou apontamentos. Jodo Paulo questiona a questio da lotacdo de
memoria. Felipe diz ser possivel a ampliagdo de espago. O item foi concluido, sem mais questionamentos e
apontamentos. 1.8.3. Permitir acesso a informacédes de atualizacdes do software. Jodo Paulo pergunta se
ha notificagio de atualizacdo. Alexandre diz que sim, bem como hid novas ferramentas a serem
implementadas. Prosseguimento ocorre com a exposi¢do do Modulo Protocolo 1.9.1. Permitir cadastro de
tipos de processos. Felipe faz a exposi¢do do Item, realizando cadastro do tipo de servigo. O item foi
concluido, sem questionamentos ou apontamentos. 1.9.2. Permitir alteracio do fluxo e defini¢do de
novos perfis. Felipe demonstra o item, definindo as atividades a serem realizadas por ordem. Felipe diz ser
possivel tramitar o processo, mas nao concluir a atividade do fluxo. Licia questiona se seria possivel que
haja uma descri¢do interna no instituto, distinta daquela exibida ao usudrio externo. Alexandre diz ser
possivel. O item foi concluido, sem mais perguntas ou apontamentos. 1.9.4. Permitir a abertura de
processos através do portal dos segurados, com emissido de alertas aos usudrios do sistema. Alexandre
faz apresentagdo do Item, realizando consulta do protocolo, pontuando ainda, que a numeragdo do protocolo
ndo é por ano, mas sim numero. Na simulagdo demonstrada esta apresentada data de abertura, instituigao de
origem, destino e evento. Posteriormente, Felipe demonstra a forma de abertura do protocolo, através de
protocolo. Jodo Victor pergunta, sobre a tramitagdo da solicitagdo de volta ao servidor, na hipétese do da
solicitacdo no portal, ndo possibilitando ser instruida de documentos. Felipe, demonstra que sim. O item foi
concluido, sem novas duvidas ou apontamentos. 1.9.6. Permitir o acompanhamento dos processos, com
visualizacdo de todas as fases e responsaveis. Felipe faz exposi¢do do item, havendo visualiza¢ao da data
de abertura, status da solicitagdo e responsaveis.O item foi concluido, sem davidas e apontamentos. 1.9.7.
Permitir incorporag¢io dos documentos digitalizados especificos para cada atividade de cada fluxo de
trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo. Felipe demonstra o item, havendo
visualizagdo de quem iniciou a solicitagdo e o usudrio que finalizou a solicitagdo. Posteriormente, Felipe
demonstra a inclusio de documento ao protocolo. O item foi concluido, ndo havendo mais duvidas e
apontamentos.1.9.12. Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através
de envio de e-mail. Item ja demonstrado. 1.9.13. Possuir recurso de defini¢io de anilise de prioridade
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do processo, bem como sendo definido em cima de informagdes de grau de dificuldade, impacto e
prazo. Item foi demonstrado, sem objegdes. 1.9.14. Possibilitar assinatura eletrénica com a utilizagio
de certificado digital (e-CPF/e-CNPJ) na abertura, tramites, complementos e no encerramento dos
protocolos. Felipe diz que ¢ admitido anexar documento assinado, nio sendo possivel assinar o documento
utilizando o sistema, conforme solicita o item. O item nio foi apresentado, conforme demandado. 1.9.25.
Permitir receber os processos coletivamente, nio necessitando receber um a um. F elipe expde o item,
utilizando uma tramitacdo em massa. O item foi demonstrado, sem duvidas ou apontamento. 1.9.26.
Permitir movimentar virios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres diferentes
para cada um dos processos. Alexandre afirma que se o item est4 solicitando pareceres diferentes, ndo faz
sentido o encaminhamento de processos em lote. O sistema, possibilita o encaminhamento em lote, porém
0s pareceres devem ser inseridos individualmente, justamente por serem diferentes. Nio houveram mais
davidas ou comentérios. 1.9.28. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no
momento da abertura quanto em eventuais alteracdes. Felipe segue na exposi¢do do item, por meio de
simulagdo no campo protocolo de entrada, havendo meios de incluir o requerente adicional. O item foi
concluido, sem dividas ou apontamentos. 1.9.30. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo
via internet, sendo necessdrio informar o nimero do Processo e o codigo verificador. Felipe apresenta
o item, inserindo ano a ano, ao passo que o codigo verificador & gerado pela FAC. Alexandre informa que
nao ha meios de duplicar a informacdo. O item foi demonstrado, sem duvidas ou apontamentos. 1.9.36.
Permitir controlar toda tramitacio dos processos dentro da instituicio, entre usuarios e 6rgios que
possuam acesso aos programas. Item demonstrado, sem objecdes. 1.9.38. Possibilitar consultas
diversas por nimero de processo, por requerente, orgido, assunto, data de movimentacio, data de
abertura e data de arquivamento. Jodo Paulo pergunta se ha diferenciagdo do processo feito pelo portal
externamente ou internamente. Os representantes, informaram que a principio ndo, mas é possivel
parametrizar. Felipe demonstra como é feito o arquivamento, descrito no item. O item foi concluido. sem
obje¢des. 1.9.39. Possui rotina de arquivamento de processos com identificaciio de sua localizac¢do
fisica. O item foi demonstrado. Alexandre, informou ser possivel informar a localizagdo fisica, por meio do
campo de observagdes no protocolo, sendo o formuldrio disponibilizado na funcionalidade de arquivamento
no sistema. Houve pausa as 15h33min retornando ao teste as 15h48min. O prosseguimento do teste se da
pela apresentagdo do Modulo Portal do Segurado 1.10.1. Permitir a simulac¢do de beneficios. Felipe
ministra a apresentagdo do tépico, nio havendo davidas ou apontamentos. 1.10.2. Permitir o
acompanhamento de processos de concessdo de beneficios. O item foi demonstrado , informando a data
de criagdo do processo. Licia, questiona a forma de acesso ao portal do segurado. Felipe informa que o
acesso ocorre pelo CPF e pela senha, que em primeiro momento, é a data de nascimento do servidor. O item
foi concluido, sem mais dividas ou apontamentos. 1.10.3. Permitir a emissio de extrato de contribuicio
previdencidria para servidores ativos e inativos. Felipe apresenta o demandado, sem duvidas ou
apontamentos. 1.10.4. Permitir a emissido de boleto para contribuicio facultativa. Item demonstrado.,
sem davida ou apontamentos. 1.10.5. Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestoes.
Felipe apresenta canal de ouvidoria, havendo demonstracio do item. 1.10.10. Permitir a emissio de
Holerite Felipe demonstra a emissdo do contracheque, através do acesso ao portal do segurado, sendo
finalizado sem objegdes. 1.10.11. Permitir a emissio de Ficha Financeira. Item demonstrado. sem
obje¢oes 1.10.12. Permitir realizacio de prova de vida Felipe informa que a prova de vida, ndo poderia
ser feita pelo portal, somente pelo aplicativo seria possivel. Jodo Paulo questiona se o servidor poderia
realizar a foto pela cimera do computador. Alexandre diz que seria um procedimento que pressupde a
realizagdo somente pelo celular. O item foi concluido, sem novas dividas ou apontamentos. 1.10.13.
Permitir a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de declaracio de Imposto de Renda. O
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item foi concluido, nio havendo objecdes 1.10.14. O portal devera utilizar design e técnicas baseadas
em UX (experiéncia do usudrio), facilitando a usabilidade e descartando obsticulos que o usuario
possa ter na utilizacdo. Felipe demonstra a interface do portal. Tatiane pergunta qual seria a tela inicial do
portal. Felipe demonstra, qual seria a visdo inicial. O item foi concluido, sem duvidas ou apontamentos. A
apresentacio segue com o Modulo Aplicativo do segurado 1.11.1. O aplicativo devera estar disponivel
nas principais plataformas (Android e 10S) Felipe demonstra o acesso ao aplicativo, por meio de
informagdes de login, podendo ser feito por biometria. Alexandre, diz que a FAC nio publica o aplicativo
da empresa, mas sim um aplicativo exclusivo do IPREM, logo, nas plataformas de obtengdo de aplicativos,
devera ser pesquisado o aplicativo do [PREM. 1.11.3. O aplicativo devera utilizar tecnologia nativa,
excluindo o uso de WebViews e PWA (Progressive Web App). Item demonstrado. Joao Paulo questiona
se seria possivel utilizar reconhecimento facial nesses formatos. Felipe diz que sim. 1.11.4. O acesso ao
aplicativo devera utilizar as mesmas credenciais (login e senha) de entrada do portal do segurado.
Item demonstrado. 1.11.5 O aplicativo devera utilizar design e técnicas baseadas em UX (experiéncia
do usudrio), facilitando a usabilidade e descartando obsticulos que o usudrio possa ter na utilizacao.
Felipe, afirma que o aplicativo foi feito, visando a inser¢ao de informagdes, sendo o mais simplificado
possivel.O item foi concluido, sem dividas e apontamentos 1.11.7 O aplicativo devera permitir que o
usudrio altere seu telefone e senha. Felipe demonstra a alteragdo de telefone, através do aplicativo.
Posteriormente, demonstra hipétese de alteragdo de senha. Jodo Paulo pergunta se haveria alguma alteragao
com a troca de aparelho do servidor. Alexandre diz que nao, o acesso se daria pela senha 1.11.9 O
aplicativo deverd permitir que o usudrio acompanhe o andamento de suas solicitacdes. Para
demonstrar o item, Felipe realiza abertura de protocolo, apos realizar a solicitagdo apresenta o protocolo
aberto, bem como numero, data de abertura ¢ motivo. O item foi concluido, sem davidas ou apontamentos.
1.11.10 O aplicativo devera utilizar o mesmo SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados)
do sistema. Item demonstrado. 1.11.11. Permitir a simula¢iio de beneficios. Felipe, apresenta o item.
Tatiane pergunta se a simulagdo ¢é feita automaticamente, sem a necessidade de solicitagdo. Felipe diz que
sim. 1.11.12. Permitir o acompanhamento de processos de concessio de beneficios. Item foi
demonstrado, sem duvidas ou apontamentos 1.11.14. Permitir a emissdo de boleto para contribui¢ao
facultativa. Felipe informa que é gerado apenas extrato, mas ndo hd emissdo de boleto pelo aplicativo.
Alexandre diz se tratar de recurso do portal do segurado.. 1.11.15. Permitir um canal direto com o RPPS
para o envio de sugestdes. [tem demonstrado, sem obje¢des ou apontamentos. Alexandre diz ser possivel
enviar uma notifica¢do ao ouvidor. Jodo Paulo pergunta se o ouvidor tera usudrio especifico. Felipe informa
que havera um painel para respostas diretas. 1.11.16. Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e
Respostas mais Frequentes (FAQ). Item demonstrado, sem duvidas ou apontamentos. 1.11.17. Permitir
acesso ao portal do segurado com servicos de atualizaciio de dados pessoais. Item demonstrado, sem
dtvidas ou apontamentos 1.11.20. Permitir a emissdo de Holerite. 1.11.21. Permitir a emissdo de Ficha
Financeira. Item demonstrado, sem dividas ou apontamentos. 1.11.22. Permitir a atualiza¢io cadastral,
recadastramento e a realizacio de prova de vida. Felipe, apresenta formulario para realizagdo de prova
de vida, disponibilizado no aplicativo. O aplicativo solicita que o servidor tire foto no momento do
procedimento, dele mesmo e de seus documentos, ndo sendo possivel anexar na galeria do telefone. Apos o
procedimento, os dados seguem para analise. O item foi concluido, sem mais duvidas ou apontamentos.
1.11.23. Permitir a emissio de Comprovante de Rendimentos para fins de declaraciio de Imposto de
Renda. Ttem demonstrado, sem duvidas ou apontamentos. 1.11.24. O aplicativo deve permitir a
simulagido de beneficios utilizando informacdes do médulo previdenciirio. O simulador deve ser
parametrizado conforme orientagdes do Iprem. Item ja demonstrado.
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A apresentagdo segue pela demonstragdo dos Servicos sob demanda. 1.12.1. Havendo necessidade,
decorrente de novos releases dos softwares e/ou rodizio de pessoal, o Iprem podera convocar a
proponente para efetivacio de programa de treinamento de usuirios. Estes treinamentos serio
realizados presencialmente na sede da Contratante ou por videoconferéncia, e serdo pagos por hora
técnica autorizada e efetivada. Alexandre diz que o contrato estaria prevendo isso, além disso, informa
que a FAC ndo tem como padrio, cobrar por servigos como emissdo de relatérios e outros documentos. Por
fim, informa que a forma de treinamento pode ser on-line ou presencialmente. 1.12.2. A customizacio
dos softwares abrange os servicos de pesquisa, anilise, desenvolvimento, avaliacido de qualidade e
homologacio de softwares, por solicitacio da Contratante, a ser or¢cada e paga por hora técnica.
Nestes servicos estio compreendidos, dentre outros, a implementacio de novas telas, relatorios e
outras especificidades nio abrangidas nas descri¢des obrigatérias minimas dos programas/maodulos
constantes deste Termo de Referéncia. Alexandre acessa o sistema de pregio, e informa que foi pedido
negociagdo, informando que ndo sera cobrado para realizagio de servigos sob demanda. 3.2.3 As
atividades de saneamento, minerac¢do e correcio dos dados serio realizadas pela Contratada em

conjunto comum a equipe disponibilizada pela Contratante. Item Ja demonstrado, ndo havendo davidas
ou apontamentos.

A apresentagdo prossegue com as clausulas obrigatérias. 3.10.1 Disponibilizar as informacdes em tempo
real (ou a critério do cliente) no portal, sem necessidade de digitacdo, exportacio ou importac¢io de
dados. Item ja demonstrado, ndo havendo duvidas ou apontamentos. 3.11.1 O médulo Web Services é
responsavel pela comunicacio do sistema com os seguintes sistemas e servicos. Item ja demonstrado,
nao havendo dividas ou apontamentos. 3.14.14 O portal dever4 utilizar design e técnicas baseadas
emUX(experiéncia do usudrio), facilitando a usabilidade e descartando obsticulos que o usudrio
possa ter na utilizagdo. Item ja demonstrado, ndo havendo duvidas ou apontamentos. 3.14.15 O usudrio
devera conseguir utilizar o portal apés seu cadastro ser realizado, nio sendo necessario que ele
realize a habilitagio e atualizacio das informacdes.Item ja demonstrado, ndo havendo dividas ou
apontamentos. 3.15.6 O usudrio devera conseguir utilizar o aplicativo apés seu cadastro ser realizado,
nio sendo necessario que ele realize a habilitaciio e atualizacio das informacdes .Item ja demonstrado,
nao havendo duvidas ou apontamentos. 3.15.8 O aplicativo deveri permitir que o usudrio realize
solicitacdes integradas ao médulo de protocolo. Cada solicitacio devera ser um processo dentro do
workflow do Iprem. Item jia demonstrado, ndo havendo duvidas ou apontamentos. 4.3.5 Por questio de
performance o sistema deve ser desenvolvido em linguagem nativa para Web (Java, PHP e C#) no
lado servidor e HTMLS5+CSS3 + JavaScript no lado cliente. O sistema também pode ser desenvolvido
em frameworks JavaScript (React e Angular). Felipe demonstra item para andlise de Jodo Paulo,
demonstrando ser PHP do lado do servidor e HTMLS no ambito do cliente, ndo havendo mais dividas ou
apontamentos. 4.3.6. O sistema deve possuir um design responsivo e renderizar nos dispositivos
disponibilizados pela ferramenta de desenvolvedor do Google Chrome (versio 90 ou superior).
Também devem ser usados recursos mais modernos e estdveis disponiveis. Item demonstrado, sem
duvidas ou apontamentos. 4.3.7. O sistema deve possuir gerenciamento de sessio possibilitando ao
administrador determinar o tempo maximo que a sessdo dos usudrios devera ficar ativa apoés
realizarem o login. A sessdo do usudrio devera ficar ativa mesmo apés o fechamento de todas as
paginas e guias do sistema, permitindo a utilizacio sem efetuar login durante o limite de tempo
determinado pelo administrador. Felipe expde o item. Tatiane pergunta se hd um tempo limite para
expiragdo da sessdo. Felipe diz ter um tempo grande. Alexandre diz que se a guia do navegador for fechada,
ainda ¢ possivel acessar o sistema, porém se for fechado o navegador, a sessdo é encerrada. Demonstrados
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os itens, foi encerrado o teste, seguindo para leitura da Ata e assinatura. Pouso Alegre, 15 de marco de
2022,

Técnico Hrevidencidrio

o ol 4 Larlglt (22

ictor Alves Pinhotti LuciaTeles Alves ral

Chefe de Segdo de Cadastros Técnica do COMPREV

_ | ara € Meaat—
Silveira liana Cristina Megale
revidenciario Técnico Previdenciario

-

A Cristina Moreira M\%\&nﬁﬁlosa

Técnico Previdencidrio Chefe de Segio de Ti

..—‘_'_-‘é'
dcerda Lemos

Danie w iro Vieira

Diretor de Finangas e FAC

Représ R't‘anteF C
\ .



